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APRENDIZAGEM E 
EDUCAÇÃO DIGITAIS 

Com a acelerada digitalização ocasionada pela 
pandemia, os modelos de trabalho híbrido e 
remoto mostraram que vieram para ficar. Diante 
essa nova realidade, cada vez mais, o mercado 
de trabalho vem valorizando profissionais adeptos 
ao lifelong learning, especialmente aqueles que 
optam por capacitações em formato digital. 
Isso porque esse modelo de formação, além de 
ser bastante ágil e efetivo, tem apresentado o 
desenvolvimento de habilidades para além do 
ensino técnico. Os indivíduos estão cada vez mais 
procurando o aprendizado digital para desenvolver 
as habilidades e navegar no mercado de trabalho, 
que permanece em constante evolução. De acordo 
com estudo realizado pela Coursera em todo 
mundo, regionalmente, a Ásia teve a maior presença 
de alunos na plataforma de aprendizado, com 28 
milhões de novos alunos on-line matriculados em 68 
milhões de cursos, seguidos pela América do Norte, 
Europa e América Latina.

DEZ PAÍSES COM O MAIOR NÚMERO DE ALUNOS EM CURSOS ON-LINE:

www.somoscooperativismo.coop.br

Em caso de dúvidas ou sugestões envie um e-mail para 
nucleo@ocb.coop.br

Para visualizar edições anteriores, acesse o link: 
https://materiais.somoscooperativismo.coop.br/analises-anteriores

DE OLHO NO FUTURO: 
TENDÊNCIAS NA EDUCAÇÃO 
CORPORATIVA

Desde 2010, a modalidade de ensino à 
distância cresce de forma acelerada no Brasil 
em todas as áreas. A pandemia impulsionou 
esse crescimento. De 2021 para 2022, foi 
registrado um aumento de 43% em novos 
alunos no sistema híbrido (com aulas a 
distância e presenciais) e 22% no EAD 
(ensino à distância), segundo pesquisa da 
Associação Brasileira de Mantenedoras do 
Ensino Superior). O estudo mostrou, também, 
um aumento na intenção de aderir ao EAD. 
Segundo o balanço, dos mais de 3,23 milhões 
de ingressantes no ensino superior em 2020, 
61% optaram pela modalidade à distância, 
enquanto 39% escolheram cursos presenciais 
(que só adotaram atividades remotas de 
forma provisória, por causa da pandemia).

E NO BRASIL? 

ANÁLISE 
ECONÔMICA

Atualmente, com o advento da cultura Keep 
Learning e a disputa cada vez mais acirrada 
pela atração e retenção de bons profissionais, 
ofertar aprendizagem continuada deixou 
de ser considerado um diferencial das 
empresas e se tornou uma necessidade 
para as corporações que desejam ter e 
manter os melhores talentos. A expectativa 
é que, em 2023, programas de capacitação 
corporativa sejam ofertados como padrão no 
pacote de benefícios das grandes empresas. 
Especialistas alegam que as pessoas querem 
aprender no local onde trabalham e, mais do 
que isso, querem enxergar a relevância das 
suas ofertas de aprendizagem e o impacto 
disso no crescimento profissional. O fato é 
que as pessoas estão ocupadas, estressadas 
em seus empregos e, assim, o que desejam 
é que o seu empregador as ajude a crescer. 
Confira as principais tendências abaixo:

O Lifelong learning, significa “aprendizado ao longo 
da vida”. Na prática, o termo pressupõe que nunca é 
cedo ou tarde demais para aprender algo novo – e, 
no que diz respeito ao mercado, essa mentalidade 
está alinhada às demandas corporativas. A 
mentalidade do lifelong learning desponta, também, 
como um valioso diferencial competitivo. Na carreira, 
assim como no mercado, ganha quem consegue 
entregar o melhor resultado – e só quem não 
deixa de aprender é capaz de manter a qualidade 
do trabalho ao longo dos anos. Ao adotar essa 
postura assumindo que é preciso se reinventar 
com disposição e regularidade, os profissionais 
se comprometem com o desenvolvimento de 
competências (hard e soft skills, no que diz respeito 
às técnicas e aos comportamentos mais adequados) 
e, com isso, aumentam suas chances de prosperar. 
Além disso, a cultura do Lifelong Learning é 
interesse ao nível individual, mas também se encaixa 
perfeitamente na dinâmica organizacional. Isso 
porque estimular essa cultura gera uma série de 
resultados positivos, como:

A IMPORTÂNCIA DO APRENDIZADO 
AO LONGO DA VIDA

AS GERAÇÕES DO EAD:

Fonte: Observatório da educação superior

Fonte: Impact Report 2021

Fonte: HSM

A modalidade de ensino à distância (EAD) 
tornou-se usual no contexto pós pandêmico. 
O que muitos não sabem é que métodos 
diferentes de aprendizagem surgiram há 
mais de um século. Tudo começou com 
o ensino por correspondência em 1904. 
E, mais de 100 anos depois, aprender e 
ensinar à distância se tornou uma das 
principais atividades do século XXI. O 
avanço da internet e dos serviços de 
armazenamento possibilitou uma expansão 
do compartilhamento de informação e 
a distribuição de conhecimento tomou 
proporções jamais vistas antes.

A LINHA DO TEMPO DO 
ENSINO À DISTÂNCIA 

A PLATAFORMA DE 
APRENDIZAGEM DO COOP 

Uma das coisas que movem o ser 
humano é, sem dúvida, o interesse 
em aprender algo novo. Aliás, é essa 
vontade de novos conhecimentos e 
habilidades que lidera os avanços que 
registramos ao longo da história. E, 
no meio de tanta oferta de formas e 
ambientes de aprendizado, nada melhor 
do que você ter a certeza de saber 
que está no lugar mais indicado para 
aprender o que, realmente, vai te ajudar 
a inovar, fazendo a diferença na sua 
carreira. É por isso que o Sistema OCB 
preparou esse ambiente virtual cheio 
de ferramentas gratuitas para você 
aprender mais sobre o cooperativismo, 
as cooperativas e os diferenciais no 
nosso modelo de negócios.

NEGÓCIOS DINÂMICOS

Saiba como modelar o 
negócio para melhorar a 
entrega de valor a seus 
clientes e como aumentar 
a competitividade de sua 
cooperativa no mercado.

CAMINHO PARA A 
EXCELÊNCIA

Conheça os principais 
processos de gestão das 
cooperativas e os conceitos 
alinhados aos instrumentos 
de avaliação do Programa de 
Desenvolvimento da Gestão 
de Cooperativas.

GOVERNANÇA 
PARTICIPATIVA

Veja como dirigir sua 
cooperativa contando com 
maior apoio e participação 
dos cooperados.
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GAMIFICAÇÃO

Os modelos de trabalho híbrido e 
remoto vêm se consolidando como 
os favoritos de diversas empresas 

e colaboradores. Isso por conta da 
flexibilidade, autonomia e redução de 
custos que oferecem. Naturalmente, 
faz todo sentido que a tendência se 

estenda, também, aos modelos de 
treinamento e capacitação.

Diante da rotina de trabalho corrida 
da grande maioria dos profissionais, 
a capacitação ágil vem se tornando 
peça-chave para garantir os melhores 
resultados de aprendizagem. Os 
cursos via WhatsApp, por exemplo, são 
uma solução altamente eficaz, já que 
oferecem tudo aquilo que, cada vez 
mais, as pessoas desejam: conteúdos 
resumidos, rápidos e flexíveis, que 
possam ser consumidos onde e quando 
quiserem.

Ter colaboradores com atitude, 
motivação e engajamento é, sem 

dúvidas, a garantia do sucesso de uma 
empresa. Por isso, é essencial que 
toda empresa privilegie um espaço 

estruturado de aprendizagem, a fim 
de promover experiências ricas para 

quem gera valor e entrega resultado. 
Uma Universidade Corporativa Digital é 
um projeto que ajuda a aglutinar todas 

as iniciativas de T&D, simplificando 
processos e otimizando o aprendizado.

A estratégia de gamificação não é 
nova, mas nunca sai de moda. Isso 
porque ela tem o potencial de manter 
os usuários engajados e envolvidos, 
por meio de recursos baseados nas 
mecânicas de jogos, que promovem 
uma aprendizagem leve, desafiadora e 
divertida.

ESTIMULAR A 
CRIATIVIDADE; 

MELHORAR O ENGAJAMENTO 
E A RETENÇÃO DE TALENTOS;

AUMENTAR A 
PRODUTIVIDADE;

PROMOVER O 
COMPARTILHAMENTO DE 

CONHECIMENTOS.

Nascida após 1995, a Geração Z é a que tem 
mais interesse em aprender com a ajuda 
do YouTube: assistir vídeos é o método 
favorito de 59% dos jovens americanos com 
menos de 21 anos. Só perde mesmo para 
o professor, mas a plataforma agrada mais 
do que as aulas tradicionais, os aplicativos 
educacionais e os livros didáticos. A 
tendência foi capturada pela pesquisa The 
Next Generation of Learners. Para essa 
geração, cujos expoentes mais velhos 
chegaram recentemente ao Ensino Superior, 
o acesso à informação (nem sempre de boa 
qualidade) é rápido e simples, mas há menos 
foco para se concentrar por um período 
prolongado em uma mesma atividade – um 
desafio para o professor acostumado às 
aulas expositivas tradicionais.

Apesar do apelo da tecnologia, professor ainda é considerado muito 
importante para a aprendizagem, diz pesquisa da Person. 

O PERFIL GERACIONAL 
DOS ESTUDANTES 

O MÉTODO PREFERIDO DE CADA UM:
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INGRESSANTES POR MODALIDADE EM 2020:

PERCENTUAL DE ALUNOS QUE CONSIDERA FAZER A GRADUAÇÃO NO FORMATO EAD:

O CapacitaCoop está de cara nova e traz ainda mais cursos e conteúdo online. No 
computador, no notebook, num smartphone e com a ajuda de vídeos, áudios e outros 
tipos de materiais inovadores, você pode estudar onde e como quiser.

Fonte: Adaptado do Moore e Kearley

+ DE 
100 
CURSOS

+ DE 80 
PRODUTOS NA 
BIBLIOTECA, 
ENTRE VÍDEOS E 
PUBLICAÇÕES

+ DE 
32.000 
A L U N O S

Fonte: DOT - Têndências para Educação Corporativa
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CONSIDERO O EAD UMA OPÇÃOQUERO SÓ O PRESENCIAL

Agronegócio

37%63%

Artes, Design & Moda

38% 62%

Comunicação & Humanidades

72% 28%

Área Jurídica

15% 85%

Educação

86% 14%

Engenharias

53% 47%

Hospitalidade & Turismo

59% 41%

Negócios

78% 22%

Saúde

34% 66%

Tecnologia da Informação

65% 35%

EAD Presencial

Conheça algumas das trilhas presentes no 
CapacitaCoop:

www.somoscooperativismo.coop.br
https://srvrepositorio.somoscooperativismo.coop.br/arquivos/GERIN/Links_anteriores_analise_economica
https://abmes.org.br/arquivos/pesquisas/OtimizacaoDeOferta_ABMES_VF.pdf
https://about.coursera.org/press/wp-content/uploads/2021/11/2021-Coursera-Impact-Report.pdf
https://www.revistahsm.com.br/post/voce-ja-ouviu-falar-em-lifelong-learning-entenda-esse-conceito
https://conteudo.dotgroup.com.br/boletim-de-tendencias-ted-2023?utm_campaign=pre-lancamento_tendencias_2023_acesso_antecipado_boletim_de_tendencias_2023_&utm_medium=email&utm_source=RD+Station

