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A IMPORTÂNCIA DA PROMOÇÃO 
COMERCIAL PARA OS NEGÓCIOS
Expandir ou conhecer novos mercados pode resultar na ampliação 
dos negócios e na absorção de conhecimento. Um caminho para 
explorar novas possibilidades está na participação em feiras e missões, 
tanto dentro quanto fora do país. O ingresso em novos mercados 
representa um passo de amadurecimento para as cooperativas. 
Por meio da ampliação da base de consumidores, elas 
podem ter ganhos como, aumento no faturamento e 
melhorias no processo de gestão. Ciente da importância 
das feiras para que as cooperativas ingressem em novos 
mercados, o Sistema OCB desenvolveu, em parceria 
com o Ministério da Agricultura e Pecuária (MAPA) 
essa análise econômica especial. Confira nesta edição 
o que sua coop precisa para ser bem-sucedida 
em eventos de promoção comercial e, assim, 
conquistar novas oportunidades! Boa leitura!  

O Departamento De Promoção Comercial e 
Investimentos (DPR) é quem coordena a participação 
do Brasil em feiras internacionais de alimentos e 
bebidas do setor agropecuário, promovidas pelo do 
Ministério da Agricultura,Pecuária e Abastecimento 
(Mapa). Em 2022 serão 17 eventos. A participação 
nas feiras é organizada em parceria com o 
Ministério das Relações Exteriores (MRE) 
e a Agência Brasileira de Promoção de 
Exportações e Investimentos (Apex-Brasil).

Em 2019, o MAPA lançou o Programa Brasil 
Mais Cooperativo com o objetivo de fortalecer 
o cooperativismo brasileiro. O Sistema OCB 
participou ativamente das discussões que deram 
origem ao programa e, em outubro do mesmo 
ano, assinou Acordo de Cooperação Técnica (ACT) 
para integrá-lo. O objetivo do ACT era promover a intercooperação 
de conhecimentos e a internacionalização de cooperativas. Por fim, 
é importante lembrar que o MAPA também estimula a inscrição de 
cooperativas e empresas de pequeno porte que planejam se inserir no 
mercado internacional e cujos produtos se adéquem ao perfil das feiras 
disponibilizadas no calendário.

Em geral, quando se trata de feiras internacionais de 
alimentos, MAPA e MRE são responsáveis pelos custos de 
contratação do espaço na feira e montagem do estande 
(identidade visual e mobiliário). Além disso, as cooperativas 
que decidirem participar das feiras organizadas pelo Mapa 
contam com:

Os expositores são responsáveis pelas despesas de seus representantes (passagens aéreas, vistos, 
vacinas, hospedagem, alimentação etc.) e pelos custos com o envio de amostras.

As cooperativas brasileiras também mostram todo o seu potencial de negócios e 
a qualidade de seus produtos em feiras nacionais de alimentos e bebidas. O setor 
agropecuário é o responsável por movimentar boa parte das feiras que acontecem 
no país e nossa atuação nas feiras é realizada juntamente com a Secretaria de 
Agricultura Familiar e Cooperativismo (SAF) do Mapa. Em 2022, serão 06 eventos. As 
feiras nacionais promovem um ambiente de negócios e uma excelente oportunidade 
para que as cooperativas ampliam seu acesso em mercados.

CONTE COM O MAPA PARA 
LEVAR O PRODUTO DA SUA 
COOP MAIS LONGE

A EXPERIÊNCIA DE 
QUEM LEVOU 128 
EMPREENDIMENTOS 
PARA FEIRAS AO 
REDORDO MUNDO 
EM 2019

BENEFÍCIOS EXCLUSIVOS

A competitividade das cooperativas 
brasileiras vem sendo um tema relevante e 
insistente nos últimos anos. Durante o 14º 
Congresso Brasileiro do Cooperativismo os 
temas relacionados a mercados e inovação 
foram considerados diretrizes estratégicas 
prioritárias para a atuação do Sistema OCB. 
Desde então, estamos trabalhando para 
ampliar as oportunidades de negócios para 
as cooperativas, avançando na estruturação 
de ações e serviços com foco na promoção 
comercial. Além disso, atuamos na organização 
de todas as oportunidades e conteúdos no site 
ConexãoCoop e na negociação com parceiros 
para tornar a nossa atuação mais eficiente. 

POR UM COOP CADA 
VEZ MAIS ATUANTE 
EM FEIRAS 

As feiras são eventos nos quais as empresas 
apresentam seus melhores e mais recentes 
produtos e serviços. É uma oportunidade para 
que vendedores reencontrem clientes antigos 
e conheçam clientes novos. Esses clientes, por 
sua vez, podem encontrar-se com vendedores, 
esclarecer dúvidas e aprender sobre novos 
produtos. Além das oportunidades de networking, 
o aprendizado também é uma parte importante da 
participação em uma feira de negócios. 

Os Estados Unidos (EUA) são o maior mercado para feiras e exposições, 
seguido pela Alemanha e China, segundo a publicação “Mercado de 
Exposições e Eventos - Perspectivas e Previsões Globais 2020-2025” 
(tradução livre).

Em 2019, houve cerca de 9.400 feiras e exposições B2B, (Business to business - 
negócio para negócio) contribuindo com US$ 101 bilhões para o PIB do país de acordo 
com o Centro de Pesquisa de Exposições. 

Já o tamanho do mercado global de feiras e exibições deve atingir 
US $ 50 bilhões durante o período 2019 e 2025, uma taxa de crescimento 
anual composto de mais de 3%.

AS FEIRAS AO 
REDOR DO MUNDO

Quando o assunto é o agronegócio, o Brasil 
é referência mundial. Tal relevância é 
confirmada pelos números do segmento, que 
hoje representa 27,4% do Produto Interno 
Bruto (PIB) do Brasil. As cooperativas 
agropecuárias são peças fundamentais para 
o setor empregando milhares de pessoas 
no campo e na cidade, e levando à mesa do 
consumidor produtos cada vez mais saudáveis 
e de maior qualidade.

O PAPEL DAS COOPERATIVAS 
AGROPECUÁRIAS COMO 
PROMOTORAS DE FEIRAS

MAS AFINAL, 
POR QUE MINHA 
COOPERATIVA
DEVE PARTICIPAR 
DE UMA FEIRA?

De acordo com a Associação Brasileira dos 
Promotores de Eventos (Abrape), esta área permite 
movimentação anual de R$ 270 bilhões, nas mais de 
590 mil atividades que promove a cada ano no país. 
Em 2021, o Brasil recebeu 3.865 feiras e eventos de 
37 segmentos da economia. Ao todo, 397 cidades 
sediaram estes encontros que movimentaram o 
turismo de negócios em território nacional. Os 
destaques foram para a cidade de São Paulo (SP), 
que recebeu quase metade deste total (1.541), 
seguida por Rio de Janeiro (RJ), com 260; Brasília 
(DF), com 148 e Belo Horizonte (MG), com 117 
feiras e eventos.

FEIRAS GERAM RETORNO
PARA ECONOMIA BRASILEIRA 

Apenas no primeiro semestre de 
2022 as feiras internacionais do 
agronegócio tiveram um volume 
de negócios fechados de U$ 800 

milhões. Estima-se que o valor 
alcance U$ 3,8 bilhões até o fim 

do ano.

O setor de eventos segue em 
ampla recuperação chegando 

a crescer 100% no terceiro 
trimestre de 2021, se comparado 
ao mesmo período de 2019. Se a 
base de comparação for 2020, o 
crescimento médio foi de 18%.

33% dos empreendedores 
brasileiros do setor obtiveram 
uma receita maior em 2021 

quando comparada a 2019. Para 
2022 a expectativa é que 79% 

dos atuantes da área obtenham 
crescimento. 

Fonte: Apex Brasil  e Global Exhibition Barometer

A FEMAGRI, impulsionada pela Cooxupé, referência para o setor de café, reuniu mais de 85 organi-
zações em um ambiente para a troca de experiências e a realização de negócios.

A SHOW RURAL, feira realizada pela cooperativa paranaense Copavel, movimentou R$ 3,2 
bilhões em negócios. Trata-se de um novo recorde, que superou o resultado de 2020 R$ 2,7 
bilhões. Em cinco dias o evento recebeu mais de 285 mil visitantes, com 585 expositores.

A EXPODIRETO COTRIJAL 2022 representou a retomada presencial de uma das principais férias 
do agronegócio nacional. Foram mais de 263 mil visitantes, e um total de R$4,9 bilhões em 
faturamento, valor 87% maior do que o registrado em 2020.

A TECNOSHOW 2022, promovida pela Coomigo, movimentou R$10,6 bilhões em negociações 
nos cinco dias de feira. Ao todo o evento contou com 620 expositores, um público de 128 
mil pessoas e a geração de 12.500 empregos antes e durante o evento.

81% dos participantes
da feira têm autoridade de compra. Os visitantes das feiras são muitas vezes pessoas 
influentes dentro de suas empresas, tornando a feira uma vitrine ideal.

64% dos participantes
da feira não são clientes das empresas dos expositores.Há muitas oportunidades para 
novas perspectivas.

57% dos expositores
disseram que sua equipe aperfeiçoou as habilidades de vendas por meio da 
participação em feiras e exibições. Outras habilidades adquiridas foram maior 
conhecimento do produto (46%) e maior vínculo da equipe (38%).

71% das PMEs (Pequenas e Médias Empresas)
conquistaram negócios usando uma rede de contatos presenciais. Para empresas me-
nores que não têm grandes orçamentos de publicidade, eventos de networking, como 
feiras, são um meio eficaz de gerar novos negócios.

São necessários, em média, 4,5 contatos para fechar uma venda sem um lead de exposição 
e apenas 3,5 contatos para fechar um lead de uma exposição. A vantagem do contato cara a 
cara com seu lead significa que você pode fechar vendas mais rapidamente.

A percepção de uma marca que não está representada em um evento cai 5%. Isso é verdade 
até mesmo para marcas globais. Não participar dos principais eventos do seu setor pode ser 
mais prejudicial do que você pensa.

Marcas que expõem  em eventos ao vivo são 28% mais inovadoras quando encontradas pes-
soalmente. Eventos ao vivo, como feiras comerciais, dão aos expositores a oportunidade de 
explicar como seu produto ou serviço difere da concorrência.

Fontes: Facetime.Org “The Power of Live Events”,  Exhibit Surveys 2015, Display Wizard Exhibitor Survey, CEIR 1 

APOIO DE RECEPCIONISTAS 
BILÍNGUES

EQUIPE DE COZINHA 
(A DEPENDER DA FEIRA)

INCLUSÃO EM CATÁLOGO 
PROMOCIONAL DO PAVILHÃO 

BRASIL NOS EVENTOS

Disponibilize amostras para clientes estratégicos e 
material promocional de boa qualidade em inglês e, 
eventualmente também no idioma local, isso pode 
contribuir muito para o sucesso da sua coop.

Tenha em mente que a atividade de promoção 
comercial geralmente apresenta bons resultados 
quando se dá de maneira contínua e progressiva, 
sendo raro o resultado imediato. Requer, 
portanto, paciência e constância.

É preciso minimamente conhecer características 
do mercado de destino que possam contribuir 
para a inserção do produto da sua coop. São 
eles, requisitos sanitários e fitossanitários, 
tarifas de importação e demais custos, perfil dos 
consumidores e redes de distribuição, entre outros.

É importante investir no desenvolvimento 
dos representantes comerciais da sua 
cooperativa! Contar com profissionais 
comprometidos fará toda a diferença quando 
sua coop participar das feiras. 

CONHEÇA O MERCADO PARA O 
QUAL VOCÊ DESEJA LEVAR OS 
PRODUTOS DA SUA COOP

ESTEJA PREPARADO

CRIE UMA ESTRATÉGIA 
CUSTOMIZADA DE PROMOÇÃO

SEJA PERSISTENTE

FIQUE DE OLHO

64% dos expositores pesquisados
disseram que a qualidade dos participantes foi o fator mais importante na escolha de expor 
em uma feira.Os outros fatores mais importantes foram: custo (54%), setor de feiras (40%) e 
localização geográfica (38%) 

28% dos expositores
de feiras começam a planejar seu marketing de 1 a 2 meses antes da feira. Outros 22% 
começam a planejar sua participação de 2 a 4 meses antes do evento. Já 18% dos expositores 
estão muito preparados e se preparam de 4-6 meses antes do evento.

81% dos expositores 
usam e-mail para acompanhar seus leads de feiras. Ligar para contatos após o show também 
foi importante segundo 68% dos entrevistados que relataram usar esse método. Outro meio 
que cresceu rapidamente foram as redes sociais.  E 27% dos expositores estão usando esse 
meio para acompanhar seus leads.

76% dos expositores 
dizem que a sua participação a um evento está integrada às suas outras campanhas de 
marketing. Cada vez mais expositores estão optando por criar conteúdo de vídeo nos eventos em 
que participam para que eles possam ser utilizados por sua equipe de marketing ao longo do ano.

Fonte: EventTrack 2016 Experiential Marketing Report, Display Wizard Exhibitor Survey

Nossas ações de promoção comercial estão 
sendo desenvolvidas por meio de nossas 
parcerias com o Mapa – ações nacionais 
e internacionais, e, também, com a Apex-
Brasil -ações internacionais. Recentemente 
lançamos o “Portfólio de Acesso a Mercados” 
um guia prático para que Unidades Estaduais 
e cooperativas possam conhecer as ações 
voltadas ao acesso e inteligência de mercado 
e se envolver naquelas que mais se relacionem 
com sua estratégia, você pode encontrá-lo aqui. 
Por fim, nos próximos dias vamos lançar um 
guia com tudo que você precisa saber para ter 
uma participação de sucesso em uma feira de 
negócios, é só ficar de olho no ConexãoCoop.

FICOU INTERESSADO? 
CONFIRA A AGENDA COM 
AS PRÓXIMAS FEIRAS 
DO MAPA.

THAIFEX Anuga Asia 2020 
Bangkok, Tailândia

24 a 28 
MAIO  DE 2022

Seoul Food & Hotel 2020 
Seul, Coreia do Sul

07 A 10
JUNHO DE 2022

Iran Agrofood 2020
Teerã, Irã

17 A 20
JUNHO DE 2022

SAITEX Africa’s Big Seven 
Joanesburgo, África do Sul

19 A 21
JUNHO DE 2022

Imbibe Live 
Londres, Reino Unido

04 A 05
JULHO DE 2022

Biofach 2022 
Nuremberg, Alemanha

Expointer 
Rio Grande do Sul, Brasil

Green Rio
Rio de Janeiro, Brasil

26 A 29
JULHO DE 2022

WorldFood Istanbul 2022 
Istambul, Turquia

01 A 04
SETEMBRO DE 2022

01 A 03 
SETEMBRO DE 2022

Food and Hotel Asia 2022 
Singapura

05 A 08
SETEMBRO DE 2022

WorldFood Moscow 2022
Moscou, Rússia

20 A 23
SETEMBRO DE 2022

Expoalimentaria 
Lima, Peru

21 A 23
SETEMBRO DE 2022

Agrofuturo 2022 
Colômbia

Agrinordeste 
Pernambuco, Brasil

Semana Internacional do Café 
Minas Gerais, Brasil

26 A 28
OUTUBRO DE 2022

01 A 04 
NOVEMBRO DE 2022

16 A 18 
NOVEMBRO DE 2022

SIAL India 
Nova Délhi, Índia

01 A 03 
DEZEMBRO DE 2022

Food Africa 2022 
Cairo, Egito

 05 A 07 
DEZEMBRO DE 2022

SIAL Middle East 2022 
Abu Dhabi, Emirados Árabes Unidos

06 A 08
DEZEMBRO DE 2022

Biofach America 2022
Filadélfia, EUA

 29 DE SETEMBRO
A 1º DE OUTUBRO

DE 2022

Fonte: Forbes

SEGUNDO PESQUISA APLICADA PELO DISPLAY WIZARD:

27 DE AGOSTO A
04 DE SETEMBRO

DE 2022

Todo esse cenário é colocado em foco anualmente nas Feiras Agropecuárias. Realizadas em todo país, 
elas promovem o diálogo e os negócios, movimentando a economia das cidades onde acontecem. 
Após dois anos de muitos desafios, as cooperativas finalmente puderam retomar presencialmente as 
suas feiras. Em grandes espaços montados nos principais palcos do cooperativismo agro, tais eventos 
movimentaram milhões em negócios, além de estimularem as mais diversas conversas.

ATÉ O MOMENTO, EM 2022 FORAM REALIZADAS DIVERSAS FEIRAS DO SETOR PROMOVIDAS PELAS 
COOPERATIVAS AGROPECUÁRIAS, DENTRE ELAS:

Fonte: Mundo Coop, Valor Econômico e CNN
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